
現地払い施設

9時～11時 11時～13時 13時～15時 15時～17時

（例）予約枠

②、練成館

9時～12時 12時～15時 15時～18時 18時～21時半

（例）予約枠

①、現地払い施設（練成館を除く）　※夏期時間の場合

【予約取消について】

予約取消は、前日までに施設予約システムでしてください。この場合、ペナルティ対象外です。

【ペナルティについて】

当日、ご利用様都合で使用しない場合には、ペナルティ対象となります。

その場合、予約枠開始時刻までに、管理人に予約取消を連絡した利用者は、直前キャンセルペナルティ対象者となります。それ以降

の予約取消の連絡や、連絡なく来場しなかった場合、無断キャンセルペナルティ対象者となります。

※施設予約システム上で、「悪天候またはコンディション不良使用中止」が確認できる枠は、ペナルティ対象になりません。

※強風や夏期の熱中症予防を理由としたキャンセルを行う場合は、利用当日・予約枠開始時刻までに施設の管理人に申し出を行っ

てください。この場合には、ペナルティ対象になりません。

★直前キャンセルペナルティ

→翌々月１日から１か月間新規予約ができません。

★無断キャンセルペナルティ

→翌々月１日から２か月間新規予約ができません。

※既に取った予約の取消やお支払いはできます。

※ペナルティは、対象行為を行った回数分が単純加算になります。

（例）直前キャンセルを１回、無断キャンセルを２回行った場合、翌月１日から５か月間新規予約ができません。

（例）14：59までに、管理人に予約取消を連絡した
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